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CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGD

TEMAS TRATADOS

La sesion online del Comité de Ciberseguridad de la CCS se centr6 en una presentacion y
conversacion abierta con Jesus Pefa, Gerente de Seguridad de S.M.U. Jesus Pefia compartié su
experiencia de mas de 25 afos, desde administrador de sistemas hasta CISO, explicando la evolucion
de la ciberseguridad de proteger servidores fisicos a gestionar riesgos tecnoldgicos integrales. Resalté
su aprendizaje en Aguas Andinas sobre la perspectiva unificada de seguridad fisica y logica.

Un punto central fue la implementacion de la ley de proteccion de datos, cuya fase tecnologica inicia el
1 de diciembre, abordando desafios en adecuacion legal, identificacion de datos, cifrado y gestion de
derechos. Se enfatizd que el gobierno del dato es el principal reto, especialmente en el retail. El mayor
desafio no es la cifracion, sino la trazabilidad de accesos, sefialando la escasez de personal
especializado en la interseccion entre ciencia de datos y legalidad. Ademas, se destaco la necesidad
de que los directorios reciban informaciéon cuantitativa sobre riesgos y retornos de inversion, un
proceso que puede tomar afos.

Respecto a la inteligencia artificial, se subrayé que su adopcion es un problema de negocio mas que
tecnoldgico, requiriendo politicas robustas para su uso seguro, con el CISO desempefiando un rol
clave. Se mencioné que, si bien existen métodos para materializar incidentes cibernéticos, los datos
reales son limitados, por lo que las organizaciones a menudo se basan en el impacto potencial.

Jesus Pena concluyé que la mayoria de los incidentes ocurren por brechas de cumplimiento basicas y
no por vulnerabilidades sofisticadas, expresando cautela ante el exceso de marketing en nuevas
tecnologias.

CONSTANCIA

Se deja constancia que no se registraron intervenciones que contravengan la normativa de libre
competencia.

Préxima sesién: Agosto 2026

Gabriel Gutiérrez Ivonne Yarez Saba
Secretario Ejecutivo Abogada Legislativa
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