CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGD

MINUTA DE REUNION

COMITE: COMPRAS
Tema Convocatoria: Workshop del desafio a la accién: La nueva relaciéon Comprador-Proveedor:
Riesgo, IA y Colaboracién para generar valor
Fecha 29 de Septiembre 2026 Hora Inicio 10:00
Modalidad Online Hora Fin 11:00
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CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGD

TEMAS TRATADOS

La sesion online del Comité de Compras de la Camara de Comercio de Santiago (CCS) en septiembre
se centro en los desafios actuales y futuros de la gestién de proveedores.

El encuentro enfatizé la relacién comprador-proveedor, la integracion de la inteligencia artificial (1A) y la
gestion de riesgos. Cristian Leal, Presidente del Comité y Julia Vergara de la CCS facilitaron una
dinamica grupal donde los participantes identificaron retos clave: volatilidad del mercado, resiliencia de
la cadena de suministro, ciberseguridad y el impacto de la IA en negociaciones y propuestas. Se
expres6 preocupacion sobre cémo la IA podria disminuir el valor si los proveedores generan ofertas
estandarizadas, lo cual resalté la importancia de evaluaciones de proveedores mas exhaustivas, que
abarquen modalidades de pago, gobernanza y transparencia de procesos.

Los integrantes del comité analizaron activamente las oportunidades y riesgos de la IA en las practicas
de compra y hubo consenso en que la IA debe ser una herramienta de apoyo, no un reemplazo total
del juicio humano, especialmente en rondas de preguntas y respuestas de licitaciones.

Se compartieron practicas concretas para fortalecer la relacién con proveedores, como encuestas de
satisfaccion, chatbots para agilizar la comunicacion y agentes de creacion de borradores de contratos.

La sesion concluyd destacando la necesidad de apertura al cambio y la preparacion constante de los
equipos, invitando a compartir modelos exitosos y beneficios tangibles de la aplicacién de IA en sus
organizaciones.

CONSTANCIA

Se deja constancia que no se registraron intervenciones que contravengan la normativa de libre
competencia.

Préxima sesién: Octubre 2026

Alejandro Arlegui Salfate Ivonne Yafez Saba
Secretario Ejecutivo Abogada Legislativa
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