
 

 

    

MINUTA DE REUNIÓN 
 

COMITÉ: SOSTENIBILIDAD 

Tema convocatoria: Reunión Mensual Ordinaria 

Fecha 13 de noviembre de 2025 Hora Inicio  09:00 

Lugar Oficinas Chilexpress Hora Fin  10:30 

Expositor  
• Cristóbal Lyon, Chilexpress. 

• Francisca Arias, Chilexpress. 

• Nora Fredericksen, ASCC. 
Contacto 

• clyon@chilexpress.cl 

• farias@chilexpress.cl 

• nora.fredericksen@ascc.cl 

 

Nombre Empresa Asistencia 

Verónica Torres CCS SI 

Dana Wagner CCS SI 

Javiera Zamorano CCS  SI 

Cristóbal Lyon Chilexpress SI 

Nora Fredericksen ASCC SI 

María José Subercaseaux Arcoprime SI 

Francisca Varela Blue Express SI 

Esteban Contreras Cabify SI 

Alejandra Muñoz Casa Ideas SI 

Leticia Maneiro Cencosud SI 

Francisca Arias Chilexpress SI 

Claudia Escárate Chilexpress SI 

mailto:clyon@chilexpress.cl
mailto:farias@chilexpress.cl


 

 

 

 
 

AGENDA DE LA SESIÓN 

o Bienvenida. Verónica Torres, Gerente Sostenibilidad CCS. 
o Chilexpress: En Ruta hacia la Meta Doble Zero. Cristóbal Lyon, Gerente Personas y Asuntos 

Corporativos Chilexpress; Francisca Arias, Subgerenta de Comunicaciones y Sostenibilidad 
Chilexpress. 

o Acuerdo de Producción Limpia: Estándar Gestión Circular de Residuos. Nora Fredericksen, 
Coordinadora Senior de Acuerdos y Producción Sustentable ASCC. 

o Anuncios y Avances Comité Sostenibilidad. Verónica Torres, Gerente Sostenibilidad CCS. 

Montserrat Barceló Inchcape SI 

Patricia Sandoval Rosales Instituto Profesional AIEP SI 

José Miguel Aravena IST SI 

Camila Ramirez Lipigas SI 

Mylene Iribarne Lipigas SI 

Juliana Correal Mallplaza SI 

Pamela Martínez Oxford SI 

Elizabeth Vera Prisa SI 

Nicolás Westenenk PWC SI 

Muriel Courdurier Ripley SI 

María Belén Sepúlveda Rosen SI 

Marcela Salas SMU SI 

Juan Carlos Corvalán Sodimac SI 

María Ignacia Pantoja Tricot SI 

Margarita Lackington Walmart SI 



 

 

 

TEMAS ABORDADOS 

Chilexpress: En Ruta hacia la 
Meta Doble Zero 

Para iniciar la sesión, Verónica Torres, Gerente Sostenibilidad CCS, 
acompañada de Cristóbal Lyon, Gerente Personas y Asuntos Corporativos 
Chilexpress, dieron la bienvenida a los asistentes a la sesión de noviembre. 

Para comenzar con las presentaciones, Lyon, junto a Francisca Arias, 
Subgerenta de Comunicaciones y Sostenibilidad de Chilexpress, 
presentaron la ruta de la compañía hacia su Meta Doble Zero. 

Arias comenta que la empresa, basada en el propósito de "conectar de 
forma sostenible, ágil y confiable", se guía por estas dos ambiciosas metas: 

1. Cero Emisiones Netas de Carbono al 2035: buscan la carbono 
neutralidad, alineándose con una Hoja de Ruta SBTi. 

2. Cero Residuos a Rellenos Sanitarios al 2025: La empresa está en 
ruta para lograr que el 100% de sus residuos sean valorizados en el 
año 2025. 

 Para terminar, mencionan que, para el cumplimiento de su segunda meta, 
utilizan la Metodología Cero Residuos: la empresa implementa la 
metodología 4R y 1C (Reducir, Reparar, Reutilizar, Reciclar + Compostar) y 
un monitoreo continuo. La valorización incluye papel/cartón, plásticos, 
vidrios, tetra pack, orgánicos y coproceso, entre otros.  

Acuerdo de Producción 
Limpia: Estándar Gestión 

Circular de Residuos 

Para continuar con la sesión, Nora Fredericksen, Coordinadora Senior de 

la Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climático (ASCC), presenta el 

Acuerdo de Producción Limpia (APL): Estándar Gestión Circular de 

Residuos.  

Fredericksen comenta, que el instrumento APL busca impulsar y fortalecer 

la gestión circular de residuos, promoviendo la reducción y valorización 

efectiva de estos.  

Además, bajo el contexto del trabajo realizado previamente en la gestión 
circular de residuos, se lanza un nuevo APL para dar continuidad al 
certificado Cero Residuos a Eliminación y para incorporar los lineamientos 
de la economía circular, fomentando la jerarquía de manejo de residuos. 

Sus objetivos específicos son: 

1. Establecer un sistema de gestión y monitoreo para la operación del 
Acuerdo. 

2. Elaborar y mantener actualizada una línea base del flujo anual de 
residuos generados, incorporando clasificación según códigos LER, 



 

 

destinos finales de valorización y medios de verificación que 
aseguren transparencia y trazabilidad. 

3. Implementar un plan de acción basado en la jerarquía en el manejo 
de residuos que fomente la circularidad progresiva respecto de la 
línea base. 

4. Incrementar progresivamente la reducción y valorización efectiva 
de los residuos generados, según las metas planteadas en los 
niveles del estándar. 

5. Difundir y fomentar la certificación en el estándar Gestión Circular 
de Residuos como herramienta estratégica de mejora continua 
para la reducción y valorización de residuos. 

Anuncios y Avances Comité 
Sostenibilidad 

Para cerrar la sesión, Verónica Torres, Gerente de Sostenibilidad CCS, 
presenta los avances en la agenda 2025 y las próximas actividades: 

1. ECOMONDO 2025: se informa sobre la Misión Empresarial a 
Ecomondo, realizada entre el 4 y 7 de noviembre en Rimini, Italia, 
destacando el acceso a contenido de primer nivel y la identificación 
de tecnologías de economía circular. 
 

2. NDC 3.0: Se anuncia que la Hoja de Ruta Climática para el Sector 
Privado de Chile 2025-2035 (NDC 3.0) ya está disponible, un 
documento generado en el marco de la Alianza Unidos por la 
Acción Climática. Revísala Aquí. 
 

3. Acción en Cadena: invitación a las empresas a participar con sus 
Pymes en el Programa Pymes con Impacto, en el marco del 
Programa Al Invest Verde. Este programa contempla la realización 
de una serie de formaciones gratuitas para Pymes proveedoras en 
herramientas ASG hasta marzo 2026. Inscríbete Aquí. 
 

4. Ladera Sur: se recuerda la invitación a la Rueda de Negocios en el 

4to Festival Ladera Sur el 28 de noviembre, bajo el marco del 

Programa Pymes con Impacto, facilitando el encuentro entre 

empresas y proveedores. 

 

5. Evento Post COP30: invitación a participar del Evento Post COP30 

de la Alianza Unidos por la Acción Climática el miércoles 3 de 

diciembre en la CCS, donde se presentarán los principales 

highlights de la cumbre. 

https://www.unidosporlaaccionclimatica.cl/pdfs/NDC%203.0%20Hoja%20de%20Ruta%20Clim%C3%A1tica%20para%20el%20Sector%20Privado%20de%20Chile%202025-2035.pdf
http://www.pymesconimpacto.cl/


 

 

 

COMPROMISOS ASUMIDOS 

ASUNTO ACUERDO 

Rueda de Negocios 
Se organizará una Rueda de Negocios CCS en el marco del 4to Festival Ladera 
Sur el 28 de noviembre. 

Evento Post COP30 
Se llevará a cabo el Evento Post COP30 de la Alianza Unidos por la Acción 
Climática el 3 de diciembre en la CCS. 

 

 

                       Verónica Torres Puentes                                                                   13 de noviembre de 2025 

                                SECRETARIA                   FECHA DE APROBACIÓN 


