MAPEO DE SOLUCIONES
CIRCULARES

para embalajes de comercio electronico

) En el marco del programa Al Invest Verde.
"Eco-aceleradora: Innovacion en Modelos
de Negocios Circulares para Packaging de
Comercio Electrénico”

CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO
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Objetivo de la asesoria

Realizar un "Mapeo de soluciones circulares" cuyo proposito es:
ldentificar 40 soluciones de packaging circular para el
comercio electronico en Chile y el mundo, identificando en
ellas atributos que puedan ser potenciados, replicados o que
generen espacios para la innovacion.
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Objetivo: fomentar y desarrollar modelos de
negocios que se enfoquen en reducir y
circularizar los residuos generados a partir del

Packaging de Comercio Electronico, basados en
soluciones innovadoras y sostenibles.



+COMO es una solucion
innovadora, sostenible y circular?
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Parametros para cevaluar las soluciones

CIRCULAR

Aporta a los principios de la Economia Circular, generando nuevo valor sosteniblfe‘
(ambiental, social y econémico)



Criterios de evaluacion



Aborda el origen de las materias primas de las
soluciones identificadas.

1. Entrada Circular

Renovable

Virgen

100% reciclada

Parcialmente reciclada

Certificaciones de MP




ldentifica soluciones que integran estrategias de
reutilizacion

Reutilizacion
domiciliaria

Z. Mantener el valor

Reutilizacion
empresarial




Aborda el Fin de Vida de los materiales que componen
las soluciones identificadas.

Reciclable

Biodegradable

3. Salida Circular

Relleno sanitario




Esta area evalUa si las soluciones identificadas
iIncorporan aspectos que generen valor sostenible.

Integra estrategias de
servitizacion

Entrega experiencia
atractiva al
consumidor

Comunica estrategias

de reduccidn Certificaciones de

sistema

Comunica
numericamente
reduccion de huella
ambiental

4. Innovacion y
estrategia

Se enmarca en un
proyecto de ecodiseno
y/0 comunica que
tienen un ACV

Integra estrategias de Comunica beneficios

en la cadena de valor

trazabilidad




EvalUa si las soluciones identificadas, han sido probadas
en el area del comercio electronico y si tienen un
atributo atractivo para validar en la Industria Chilena.

Probado en el area de
ecommerce

Atributo destacado
para prototipar

5. Prototipaje




onderacion




Ponderacion

Se otorga mayor relevancia a los criterios que se alinean con los principios
de la economia circular y la creacion de nuevo valor sostenible, en
contraste con aquellos que se centran en enfoques lineales y tradicionales.

En casos puntuales como el caso del criterio Biodegradable, se puntuo con
menor valor respecto del reciclaje, debido al contexto nacional, en el cual
auUR no se encuentra armada la cadena de compostaje o residuos organicos.




Ponderacion

Renovable 1
Finita 0
Mixta 0
Virgen 0
100% Reciclada 2
Parcialmente reciclada 1
Certificaciones MP 1
Detalle de certificacion N/A
MANTENER EL VALOR

Integra reutilizacion domiciliaria 1.5
Integra reutilizacion empresa 2
Reciclable 1
Blodegradable (solo con certificado) 0.5
Relleno sanitario 0




Ponderacion

Integra estrategia de servitizacion 3

Cpmynicg estrategia de r_edqccicﬁ'n de packa_ging {Qisminucic‘in peso / 15

disminucion volumen / disminucion sobredimension)

Comunica numeéricamente reduccion de huella ambiental

Integra estrategias de trazabilidad.

Entrega experiencia atractiva al consumidor

Certificaciones de sistemas 2

Detalle de certificacion N/A

Se enmarca en un proyecto de ecodiseno y/o comunica que tiene un 3

ACV

Comunica / Presenta beneficios en la cadena de valor 1
[PROTOTIPAJE

Solucion validada para el comercio electronico 1

Posee un atributo destacado que prototipar 1

Descripcion del atributo N/A

| T~~~



Criterios de clasiticacion




Criterios de clasiftficacion

Informacion general de la

solucién Tipo por solucion Materialidad

Nombre Envase Carton / Papel

Descripcion Embalaje Polimero fosil

Empresa / Proveedor Proteccién Polimero biobasado

Link de 1a Solucidén Materia prima Mezclas de materias primas
Pais de origen Otro Metal

Oficina en Chile Otro

Realiza exportaciones

Producto / Servicio

Categoria de producto
envasado




RESULTZADOS



Resultados - Clasilicacion

¢Desde donde provienen las soluciones?

EEUU

11
Alemania NI S

Espana IIIIIIIIEININGEGEGENENENENENEEEEEE

Ilanda I -

Inglaterra NN -

Reino Unido NN

Chile NN G

Suecia I °

Turquia N 1
Francia I 1
Finlandia N 1
Paises Bajos 1IN 1
Bélgica I 1
México NN 1

0 2 4 6 8 10 12

Los 3 principales paises desde donde se recogen soluciones circulares, son: Estados Unidos, Alemania y Espafia
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Resultados - Clasilicacion

TIPO DE SOLUCION

Envase
Materia Prima
. \

Proteccion

22%

Embalaje

94%

Mas del 50%, de las soluciones identificadas, corresponden a soluciones
especificamente de embalaje



Resultados - Clasilicacion

MATERIALIDAD

Carton / Papel
49%

Mezclas de MP !
5%
Polimero

biobasado

% Polimero fosil

14%

Casi el 50% de las soluciones identificadas, son de Carton / Papel



1. Entrada Circular

100% Recicladas
25 0%

Virgen
42 5%

Farcialmente
32,9%




Z. Mantener el Valor

Domiciliarias
22 5%

No Integra
47.9%

Empresariales
30,0%




3. Salida Circular

Relleneo Sanitario
10.0%

Biodegradables
12,5%

Reciclables
0%




Resultados -Innovacion y estrategia

18/40 Entregan una experiencia atractiva al consumidor
17/40 Comunican beneficios en la cadena de valor

10/40 Que comunican estrategias de reduccion de packaging.

9/40 Comunican numericamente reducciones de huella ambiental.
8/40 Integran estrategias de servitizacion.

8/40 Con certificaciones de sistemas.

4/40 Integran estrategias de trazabilidad.

3/40 Que se enmarcan en un proyecto de ecodiseio y/o comunican
que tienen un ACV.



CONCLUSIONLES



Servitizacion

Implica ofrecer productos como servicios, lo cual permite a las
empresas recuperar y reutilizar los productos al final de sus ciclo
de vida, esto conlleva un incentivo para disenar productos
durables y reparables, minimizando asi el consumo de recursos.

Aislacion de temperatura

Se propone buscar una solucion que resuelva la aislacion de
temperatura siendo gestionables localmente.

ogeo [ 2N 4 (] [N K [ )
Reutilizacion domiciliaria
Desarrollo de prototipos que potencien la reutilizacion
domiciliaria. Destacamos la vinculacion con la tecnologia
(realidad aumentada), como una herramienta que puede ayudar
a potenciar la interaccion con el embalaje asegurando asi su
reutilizacion como en los hogares.

Mejora la experiencia del Consumidor

Se propone prototipar interacciones que generen un mayor
valor al consumidor aportando a los principios de la Economia
Circular.

Protectores valorizables.

Se propone el prototipado de protecciones en base a materiales
renovables y gestionables en Chile.

Compostables con barrera

La propiedad barrera es un atributo deseado en la industria de
los alimentos ya que ayuda a mantener la vida Util de los
alimentos. Los materiales compostables suelen ofrecer barreras
limitadas debido a que estan disefiadas para descomponerse
rapidamente bajo condiciones especificas en entornos de
compostaje. Es por esto que este atributo toma relevancia para
prototipar, ya que al mejorar las barreras en estos materiales,
se podria combinar la funcionalidad de conservacion necesaria
en la industria alimentaria con la ventaja ambiental de un
empaqgque compostable.

Reduccion de Residuos

Se propone prototipar estrategias que reduzcan residuos a lo
largo de la cadena de valor.

Trazabilidad

Se propone prototipar estrategias que estimulen la
trazabilidad en el sector.

Digitalizacion para la optimizacion
"Bonus", se propone explorar posibilidades de prototipar
atributos que fomenten la digitalizacion en la industria.

Ver el excel, pestaina “seleccion de atributos”,
para conocer ejemplos de soluciones que
representan



CONCLUSIONLES



Principales hallazgos

Uso de papel, carton y materiales compostables: Materias primas principales utilizadas en
las soluciones analizadas. Esto se alinea con las tendencias globales del sector que ve en estos
materiales soluciones mas sostenibles y amigables con el ambiente.

Es importante tener en cuenta, que en el caso de los materiales compostables, a pesar de
gué hay normativas qué los impulsan, aun en nuestro pais no esta desarrollada una cadena
robusta para su recogida y posterior valorizacion. Tampoco esta instaurada una cultura de
compostabilidad a nivel domiciliario, por lo qué es un gran desafio qué debe ser abordado
desde distintos ambitos y no solo desde el desarrollo material.

Poca presencia de proyectos de ecodiseno en comercio electronico: Fue dificil identificar
iniciativas significativas de ecodisefo dentro de la industria del comercio electronico, lo que
indica una posible area de oportunidad para innovar en este sector.

Iniciativas de reutilizacion del packaging: Si bien, no es masivo en el sector, se observaron
diversos y buenos ejemplos de propuestas de reutilizacion del empaque, por ejempl
empaques reutilizables en el hogar o compartidos entre usuarios.



Principales hallazgos

Tendencia hacia materiales biobasados: Se evidencia una creciente tendencia en el sector
para desarrollar materiales biobasados, lo cual muestra un esfuerzo por reemplazar materias
primas de origen fésil con alternativas de fuentes renovables.

Inteligencia artificial y digitalizacion para la optimizacion de los embalajes: Si bien, no es
un aspecto masificado, hay ejemplos qué demuestran su aplicabilidad y aporte en en sector,
logrando una optimizacion en el uso de materiales, en la cadena de distribucion y experiencia
de usuario. También permite agilizar los tiempos de disefio y desarrollo.

Sobredimension: Siendo la sobredimension uno de los principales dolores del sector, las
soluciones qué la abordan, si bien, ajustan los empaques al producto, no necesariamente eso
implica un uso eficiente del material.

Innovacion sistémica: Poca presencia de soluciones qué aborden toda la cadena de valor, el
foco principal es la materialidad. Se observa una oportunidad de integrar una vision clave
para las soluciones sostenibles y circulares.
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Principales reterentes
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DISENO Y ESTRATEGIA ENTRADA CIRCULAR

Preservar y mejorar el
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Sigamos creando
Sostenibilidad!

:HABLEMOS!

Cecilia Mujica Munoz
CONSULTORAY DOCENTE
Ecodisefo / Innovacidon / Sostenibilidad

& cecilia.ecodisefio@gmail.com

® 56 98854 8578

www.linkedin.com/in/cecilia-mujica-ecodisefia
dora-sostenibilidad

Carolina DUbOy Pamparana
CONSULTORAY DOCENTE
Packaging / Innovacion / Economia Circular

@ carolina.duboy@gmail.com

® +56 981885750
www.linkedin.com/in/carolinaduboy
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