
 

MINUTA DE REUNIÓN 
COMITÉ: FRANQUICIAS 

Tema Convocatoria: Democratizamos el acceso a directorios de alto nivel 

Fecha 30 de Julio 2026 Hora Inicio 10:00 

Modalidad Online Hora Fin 11:00 

 
ASISTENCIA 

Empresa Nombre 

Arcoprime Andrea Eduardo 

Buffalo Waffles SpA Francisca Bahamondes Walters 

G&N Brands Claudio Rabi 

Remax Yuval Ben Haym 

Pissis  Bruno Saladino 

Dr.chevytruck Cristian Campbell 

Supletech Benjamín Jarpa 

Kame ERP Estrella López 

CCS María Ignacia Díaz 

CCS Mirochlaf Carlson 

CCS Ivonne Yáñez Saba 

 
 
 
 



 
 

TEMAS TRATADOS 

El Comité de Franquicias celebró una sesión online en la que se contó con la participación de Dafna 
Finkelstein, quien presentó la innovadora iniciativa “Consejeros sintéticos expertos para tu empresa”. 
Finkelstein, durante su intervención, destacó la fundamental relevancia de contar con directorios y un 
sólido gobierno corporativo para la supervivencia, el crecimiento sostenido y la mejora de la 
rentabilidad de las empresas. Enfatizó que la mirada externa y especializada que aportan estos 
órganos es un factor crítico para la toma de decisiones estratégicas y la mitigación de riesgos, siendo 
un estándar consolidado en las grandes corporaciones. Sin embargo, se subrayó que las Pequeñas y 
Medianas Empresas (PYMEs) a menudo enfrentan barreras significativas, careciendo de los recursos 
económicos y logísticos necesarios para acceder a este tipo de asesoramiento de alto nivel. Para 
abordar esta disparidad y democratizar el acceso a consejos de dirección de primer nivel, la propuesta 
introduce la implementación de nueve consejeros basados en Inteligencia Artificial. Estos asesores 
sintéticos están específicamente diseñados para ofrecer orientación experta en áreas fundamentales 
del negocio, abarcando desde finanzas y marketing estratégico hasta innovación tecnológica y 
ciberseguridad. La disponibilidad de estos consejeros es constante, operando 24/7, lo que permite a las 
PYMEs obtener apoyo oportuno y personalizado para la toma de decisiones estratégicas en cualquier 
momento. La iniciativa representa una solución innovadora y escalable para fortalecer la capacidad de 
gestión, la resiliencia y la competitividad del sector PYME en el actual entorno empresarial. 

CONSTANCIA 

Se deja constancia que no se registraron intervenciones que contravengan la normativa de libre 
competencia. 

Próxima sesión: Agosto 2026 

 

María Ignacia Díaz  Ivonne Yáñez Saba 
Secretaria Ejecutiva  Abogada Legislativa 
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